RELATORIO DE ATIVIDADE 2021 w

1. Introducao [ e

A Fundacdo Joaquim Anténio Franco e Seus Pais Anténio Franco Ribeiro e Maria Castelo Franco
Ribeiro, adiante por Fundagdo, foi constituida em 18 de maio de 1961 para cumprimento
testamentario de Joaquim Anténio Franco.

Tem sede social na Rua 5 de Outubro, n2 10 em Casével — Castro Verde.

O seu objeto social é apoiar e proteger os idosos residentes em Casével e concelhos limitrofes
mediante a prestacdo de servigos a este grupo etario. A sua atividade principal é “Atividades de
apoio social para pessoas idosas com alojamento” — CAE 87301.

A Fundagdo é uma IPSS tutelada pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social.
Os 6rgaos sociais sao:

e O Conselho de Administragdo composto por cinco elementos: Presidente do Municipio de
Castro Verde, Presidente da Unido de Freguesias de Castro Verde e Casével e 3 elementos
familiares de Joaquim Anténio Franco;

e O Conselho Fiscal composto por trés elementos

A Fundagdo tem tido, apds 2009, resultados negativos resultantes originados diretamente pela
construgao de 2 edificios, um em 2009 e outro em 2012, que albergam um Estabelecimento
Residencial e uma Unidade de Cuidados Continuados.

Estas duas valéncias sociais sdo apoiadas pela Seguranga Social e pela ARS.

Os apoios dados por estas duas entidades conjuntamente com as receitas oriundas dos utentes ndo
cobrem os custos gerados na Fundagao por estas duas valéncias.

Para além valéncias, a Fundagdo tem mais duas: Centro de Dia e Apoio Domicilidrio. Ambas sdo
apoiadas pela Seguranga Social.

Em 2003, foi criada uma empresa de inclusdo social — a Casevelimpa que foi apoiada pelo IEFP até
2017.

As outras receitas que a Fundagdo tem, sdo originadas pelas rendas dos prédios rusticos e urbanos
e pela venda de alguns produtos agricolas, nomeadamente cortica e lenha.

Outras receitas espordadicas sdo a alienacdo de alguns prédios, principalmente rusticos. Estas
alienagbes tém permitido resolver alguns problemas financeiros, mas nao tém solucionados os
constantes resultados negativos.

A Fundagdo tem tido resultados operacionais positivos, 160 mil euros em 2020 e 307 mil euros em
2021.
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As dificuldades sdao os custos financeiros e as depreciagdes anuais que se refletem no fesultado
liquido do exercicio, (151 mil euros) em 2020 e 18 mil euros em 2021.

O resultado liquido de 2021 foi positivo devido essencialmente as mais valias de 207 mil euros
obtidas com a alienagdo de diversos prédios rurais e urbanos

Em 2021, o Estabelecimento Residencial teve um prejuizo de 121 mil e a Unidade de Cuidados
Continuados teve um prejuizo de 30 mil euros. Todas as outras valéncias tiveram resultados
positivos.

O ndamero médio de utentes por valéncia em 2021 sdo: Apoio Domicilidrio - 14, Centro de Dia - 2,
Estabelecimentos Residencial — 45 e Unidade Cuidados Continuados —43.

A Fundacgao teve, em média em 2020, 108 trabalhadores.

2. Estabelecimento Residencial, Apoio Domiciliario e Centro de Dia

A) Enquadramento Institucional e Objetivos Gerais

A Fundagdo Joaquim Antdnio Franco e seus Pais é uma institui¢do particular de solidariedade social
criada em 18/05/1961, sediada em Casével, para cumprimento de disposicdo testamentaria de
Joaquim Anténio Franco. A sua atividade iniciou em 1995 com as respostas de Centro de Dia e
Servigo de Apoio Domicilidrio. Em 2011, concretizou mais um objetivo com a criagdo das respostas
de Lar, com capacidade para 22 utentes e de uma Unidade de Cuidados Continuados com
capacidade para 21 utentes.
A Fundagdo em 2015 inaugurou uma nova infraestrutura visando o funcionamento da resposta de
ERPI com capacidade para 48 utentes. Em 2017 integramos uma parceria, desempenhando a fungao
de entidade coordenadora, no Programa Operacional de Apoio as Pessoas mais Carenciadas1.2.1 -
Distribui¢do de géneros alimentares e/ou bens de 12 necessidade, regulamentado pelo FEAC.

B) Objetivos Gerais
A nivel da Estrutura Residencial para idosos desenvolvem-se outras respostas sociais como o Centro
de Dia e o Servi¢o de Apoio Domiciliario.
Estas respostas desenvolvem uma abordagem centrada nos idosos, proporcionando servicos
permanentes e adequados a problematica dos mesmos, contribuindo para a estabilizagdo ou
retardamento do processo de envelhecimento.

C) Estabelecimento Residencial (ERPI)
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outras em situagdo de maior vulnerabilidade. Destina-se a idosos s/ familiares diretos, idosos ¢/

familiares diretos, mas sem condigGes para prestar qualquer tipo de acompanhamento social. [//
Atualmente a ERPI abrange 48 utentes. Dos quais 38 protocolados com a Seguran¢a Social e as
restantes (10) em regime privado.

D) Centro de Dia
Esta resposta social desenvolve-se a partir do equipamento de ERPI, prestando um conjunto de
servigos que contribuem para a manutengdo da pessoa idosa no seu meio sociofamiliar.
Através do Centro de Dia proporciona-se servicos adequados as necessidades dos utentes,
fomentando relagGes interpessoais, contribuindo para a promogado da autonomia e por conseguinte
o retardamento da institucionalizagéo.
Embora esta resposta tenha capacidade para 21 utente, apenas 4 vagas sao protocoladas.

E) Servigo Apoio Domiciliario
O Servigo de Apoio Domicilidrio consiste na prestagdo de cuidados e servigos a pessoas que se
encontram no seu domicilio, em situagdo de dependéncia fisica e/ou psiquica que ndao possam
assegurar, tempordria ou permanentemente a satisfagdo das suas necessidades bdsicas e ou a
realizagao das atividades de vida diaria, nem disponham de suporte familiar para o efeito.
Esta resposta tem como principal objetivo a satisfagdo das necessidades de cada individuo,
promovendo assim um aumento da qualidade de vida, de forma a evitar ou retardar a
institucionalizagdo.
A resposta presta servigos diariamente na localidade de Casével.
Este servigco tem capacidade para 50 utentes, mas com protocolo para 32.

F) Iniciativas projetadas para 2021:
Atividades inerentes a gestdo das diferentes respostas sociais:
- Identificar e gerir problemas psicossociais que possam dificultar a vivéncia do utente em ERPI;
- Apoiar o utente em situacdo de crise;
- Minimizar a auséncia familiar, recorrendo a videochamadas via SKYPE;
- Sensibilizar, divulgar e organizar processos de vacinagdo contra a Covid-19, para utentes e
profissionais;

- Realizagdo de testagens preventivas;
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- Apoiar e auxiliar o utente no processo de admissdo bem como a sua adaptagao;

- Desenvolvimento e construgdo dos planos individuais e fichas de avaliagao;
Com estas atividades inerentes as vérias respostas pretende-se: (
- Consciencializar utentes, familiares e funcionarios para a importéncia da vacinagdo e da testagem
como prevencao de surtos.

- Garantir uma prestagao de servigos qualificada e competente;

- Fomentar o trabalho em equipa, valorizando e incentivando a participagio ativa de todos;

- Manter o atendimento social, privilegiando a informagdo, acompanhamento e encaminhamento
de individuos em situagdo de vulnerabilidade social;

- Gestdo de recursos humanos, nomeadamente:

- Elaboragao de escalas de servigo;

- Planeamento do mapa de férias anual;

- Reunides sectoriais com vista a organizagdo de servicos.

Salienta-se ainda:

- Realizag¢do e envio de mapas estatisticos mensais para o Centro Distrital da Seguranca Social;

- Realizagdo da folha de ponto mensal;

- Realizagdo de domicilios sempre que necessario;

- Atualizagdo da lista de espera;

- Atualizagdo dos processos das diferentes respostas sociais.

Ainda referente a area social, pretende-se:

- Manter a articulagdo existente com todos os técnicos da ERPI, de forma a existir um trabalho
interdisciplinar;

- Continuar a realizar mensalmente reuni6es de equipa, com discussdo de casos e planeamento de
atividades;

- Realizagao de reunides sectoriais regularmente com objetivo de mediar problematicas existentes,
envolvendo todos os colaboradores na gestdo das respostas, através de criticas e sugestdes.

G) POAPMC - Programa de Apoio Pessoas Mais Carenciadas

Este pretende ser um instrumento de combate a pobreza e exclus3o social em Portugal. Financiado

pelo Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas e pelo Instituto da Seguranca Social.

L e e e e S TS e v e e e 1 %
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Tem como finalidade apoiar individuos ou familias que se encontrem em situagdo de [caréncia 0,(

.

econdmica, através da distribui¢do de géneros alimentares e/ou bens de primeira necessidade. - ’/ﬁ/
A candidatura a este programa foi aprovada em 2017, desenvolvendo-se numa parceria concertada( /
entre as seguintes entidades: Lar Jacinto Faleiro, Santa Casa da Misericérdia de Mértola, Santa Casa
da Misericérdia de Aljustrel e a Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo de Criangas Inadaptadas e
Solidariedade Social - CERCICOA.
A Fundagdo Joaquim Anténio Franco enquanto entidade coordenadora assume também a fungdo
de polo de rececdo. A esta compete receber e armazenar os géneros alimentares, garantindo a
respetiva entrega nas instalagdes das entidades mediadoras que os distribuem diretamente aos
destinatarios finais. Cumpre-nos também coordenar a parceria e proceder a articulagdo com a
autoridade de gestdo, receber o financiamento atribuido, geri-lo e transferi-lo para as organiza¢des
parceiras.
Responsabiliza-se por atingir um n2 de destinatarios finais de 219.

H) Conclusdes
ERPI
A média mensal de 2021 foi de 46 utentes, ja que a necessidade de utilizagdo de quartos de
isolamento para efeitos de utentes em quarentena ndo permitiu a ocupagdo total das vagas que
foram surgindo ao longo do ano. Em 2021 foram desenvolvidas todas as abordagens centradas no
idoso com o enfoque de Ihe proporcionar uma melhor qualidade de vida. A situagdo pandémica,
tornou impossivel a concretizagdo de determinadas atividades, que habitualmente se
desenvolveriam, nomeadamente ao nivel do exterior e com a comunidade em geral. Houve também
um aumento significativo do contacto via telefone que se realizaram com mais frequéncia do que
era habitual e video chamadas via SKYPE que minimizaram a auséncia da familia.
Centro de Dia
No seguimento da pandemia, manteve-se a domiciliagdo do servigo devido ao cancelamento da

resposta no ano anterior.

Servico de Apoio Domicilidrio

Com a domiciliagdo do Centro de Dia no ano anterior, a equipa do SAD deu continuidade a prestagao
de todos os servigos solicitados pelos utentes, por forma a minimizar as dificuldades dos mesmos.

Devido as caracteristicas etdrias da populagdo de Casével, esta resposta tem diminuido o nimero
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de utentes devido a existéncia da resposta de ERPI, sendo que, em 2021 manteve a ocupacdo do \d/;
ano anterior, 16 utentes. ) ’J/’ ,
POAPMC 4
No sentido de continuar a dar resposta aos efeitos da pandemia, que tiveram como consequéncia um
aumento do nimero de pessoas carenciadas a precisar de apoio alimentar, houve um aumento do nimero
de destinatarios finais em 50%. Com este acréscimo foi necessdrio um reajuste da nossa capacidade de
armazenamento e distribuicao.

I) Conclusdes Gerais

Apesar da situacdo pandémica, em todas as respostas, foram admitidos todos os utentes que
solicitaram os servigos, de acordo com as orientacdes emanadas pela Diregdo Geral de Saude,
garantindo a responsabilidade assumida aquando do inicio de atividade das respostas.

Houve necessidade de readaptagio de atividades externas e internas, reduzindo significativamente
a lotagdo por atividade, bem como, adotar medidas de prevengdo e distanciamento.

No decorrer do ano de 2021, houve uma adesdo total de funcionarios e utentes ao plano de
vacinagao Covid-19, (3 doses).

Foram realizadas testagens ao longo do ano de 2021, pela ABC — Algarve Biomedical Center.

3. Unidade de Cuidados Continuados Integrados / Unidade de Cuidados
Continuados

A) Enquadramento Institucional

Esta Unidade rege-se pelo estipulado no Decreto-Lei n2101/2006, de 6 de junho, na redagdo que lhe
foi dada pelo Decreto-Lei n2 136/2015, de 28 de julho, e pela Portaria n2? 174/2014, de 10 de
setembro, pela redagao que Ihe foi dada pela Portaria n2 50/2017, de 2 de fevereiro, e demais
normas e/ou orientagdes em vigor, assim como pelo Contrato-Programa/Acordo celebrado entre a
Fundagdo Joaquim Anténio e seus pais, a Administra¢gdo Regional de Satde do Alentejo, I.P. (ARSA)

e o Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro Distrital de Beja.

A Unidade é uma resposta promovida pela Fundagdo Joaquim Antdnio Franco e Seus Pais, adiante

designada por Fundagdo e presta ainda um servigo em regime autonomo/privado.
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A Unidade de Cuidados Continuidades Integrados (UCCI), inaugurada em 2 de maio de 2011, é um w

estabelecimento integrado no ambito da Rede Nacional Cuidados Continuados Integrados com a |

/
continuidade de 35 camas conforme contrato/programa-acordo, atualizado a 01/05/2020 com o

surgimento da COVID-19.

A tipologia de Média Duragdo e Reabilitagdo (MDR) visa a reabilitagdo de doentes em estado de pds-
agudiza¢do, com dependéncias que exigem tratamento em algumas ou todas as areas de
fisioterapia, terapias ocupacional e da fala, cuidados de enfermagem, acompanhamento psicoldgico
de utentes e familiares e reinser¢do social e/ou familiar, para além do fornecimento dos
medicamentos devidamente prescritos para o processo de reabilitagdo. A Unidade obriga-se ainda
a prestagdo dos seguintes cuidados: Cuidados médicos diarios; Cuidados de enfermagem
permanentes; Cuidados de fisiatria, fisioterapia, reabilitacdo psicomotora, terapia ocupacional, e
terapia da fala, se necessarios; Prescri¢do e administragdo de farmacos; Apoio psicossocial; Higiene,
conforto e alimentagdo; Convivio e lazer; Animagao sociocultural; Apoio no desempenho de todas
as atividades da vida diaria; Apoio nas atividades instrumentais de vida didria e os demais servigos
e atividades necessarios ao funcionamento da UCCI.

A Unidade de Cuidados Continuados (UCC-Regime Privado) tem ainda capacidade para mais 13
camas, 7 destinadas a tipologia de Longa Duragdo e Manutengdo (LDM) e 6 a MDR respetivamente.

B) Objetivo Geral

- Prestar cuidados continuados de saude e de apoio social adequados a individuos que,
independentemente da idade, se encontrem em situacdo de dependéncia temporaria ou
permanente;

- Promover a Melhoria Continua e a Humanizagdo dos Cuidados Continuados Integrados;

- Continuidade dos cuidados entre os diferentes servigos, sectores e niveis de diferenciagdo,
mediante a articulagdo e coordenagdo em rede;

- Multidisciplinaridade e interdisciplinaridade na prestac¢do dos cuidados;

- Avaliagao integral das necessidades da pessoa em situagao de dependéncia e definigao periddica
de objetivos de funcionalidade e autonomia;

- Promogao, recuperagao continua ou manuten¢do da funcionalidade da pessoa em situagao de
dependéncia através da sua reabilitacdo, readaptacao e reinsercdo familiar e social;

- Participagao e coresponsabilizagdo da familia e dos cuidadores principais na prestacao dos
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cuidados;

- Eficiéncia e qualidade na prestagdo dos cuidados;

- Evitar rotatividade dos funcionarios;

- Promover um ambiente de espirito de equipa e motivador.

C) Objetivos Especificos

/f/f ?

Objetivo Especifico

Descricdo da atividade

01) Diregdo - Promover formagdo continua nas
areas de interesse a UCC-MDR

Implementar de programa de formagao interna

02) Diregdo - Atualizacdo de Regulamento
interno

Apresentar para aprovag¢do Novas alteragdes (com base na
redagdo da ultima portaria) do Regulamento Interno a ECR

03) Enfermagem- Prevenir ocorréncia de
quedas

Manter dispositivos de preveng¢do de quedas disponiveis para
utentes com médio e elevado risco de queda.

04) Diregdo - Acompanhar o processo de
Incidéncia de Abuso/Negligéncia e Maus-Tratos
contra colaboradores, utentes e familiares na
UCC-MDR

Em caso de apresentacgdo de ocorréncia de Abuso/Negligéncia
e Maus-Tratos, em impresso proprio, garantir a recolha dos
factos e responder ao exposto também em impresso préprio
para o efeito

h05) Diregdo - Partilhar resultados das visitas de
acompanhamento das tutelas (ECL, ECR, ERS e
SS) a Dire¢do Executiva

Sempre que a UCC-MDR seja sujeita a uma visita de
acompanhamento/avaliagdo, serd realizado um relatério com
os resultados da mesma

06) Enfermagem - Manter o Processo Individual
e GestcareCCl do utente atualizado a data de
entrada

Verificar se os registos sao realizados no prazo estipulado.

07) Enfermagem - Prevenir Ulceras de pressao

Garantir que sio realizados os decubitos e a vigilancia diaria da
pele dos utentes

08) Fisioterapia - Tratamento de disfung¢des
fisicas, acOes de sensibilizacao e formagoes

Intervencdes individuais
Formagdes

Acdes de sensibiliza¢do

9) Servigo Social — Promover e gerir o vinculo
de utente/institucionalizacdo/colaboradores e
familiares bem como, gerir a institucionalizacao
de cada utente particularmente

Acompanhamento/prestagdo de apoio psicossocial e
Preparacdo, planeamento e gestdo de altas

10) Terapia Ocupacional - Promover a
autonomia a nivel das Atividades de Vida Diaria
(AVD’S) e Atividades Instrumentais de Vida
Diaria (AIVD’S)

Intervengdes individuais de acordo com as necessidades do
utente

D) Consideragdes Finais
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Concluido 0 ano 2021, cumpre-me realizar o balango do Plano Anual de Atividades da UCCI.

Relativamente aos objetivos propostos: /]

1)

Ha registo das seguintes formagdes:

-Prevengdo e Controlo e Desinfeg¢do. Principios Basicos a Considerar na Prestagdo de Cuidados

de Saude, destinado a enfermeiros e Auxiliares de Acdo Médica;

-Tratamento de feridas, destinado a enfermeiros;

-Planeamento da Alta e Continuidade de Cuidados, destinado as Assistentes Sociais.

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Regulamento Interno atualizado mediante as ultimas redacgdes e ainda aguarda aprovacao

da Equipa Coordenadora Regional Alentejo (ECRA).

Foi proposto como meta, uma ocorréncia de quedas inferior a 10%. De acordo com os
registos efetuados e o indicador elaborado, este objetivo ndo foi atingido, pois houve
ocorréncia superior a 15% de quedas no internamento. Considera-se que deveria ter existido
uma maior supervisao dos utentes e sinalizagdo dos utentes que apresentam maior risco de
queda.

Nao ha registo de ocorréncia de Abuso/Negligéncia e Maus-Tratos.

Nao houve registo de visitas da Equipa Coordenadora Regional as Instalagdes, contudo a
UCCI recebeu em todo o ano 2 visitas de acompanhamento por parte da Equipa
Coordenadora Local, cujo check list aplicada ndo sofreu alteragdes desde o ano passado,
pelo que os seus resultados se mantiveram.

Considera-se que foi atingido. Os registos no Gestcare PICC foram sempre realizados dentro
das 48h preconizadas, contudo apesar do cumprimento das datas, os registos de uma forma
geral, poderiam ser de melhor qualidade. Observou-se frequentemente que os registos se

repetem na sua totalidade em meses diferentes, pelo que se aponta um aspeto a melhorar.

Considera-se que foi parcialmente atingido, pois existe registo de utentes que adquiriram
UP’s apds a admissdo, ainda que as mesmas tenham sido cicatrizadas aquando da alta. No
que respeita aos objetivos especificos, verificou-se cumprimento dos mesmos. A maioria dos
utentes internados na unidade realizaram levante diario, a excegdo daqueles em que o

levante era prejudicial ao processo de cicatrizagdao das lesdes. Os posicionamentos foram
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cumpridos de acordo com o planeamento do mesmo. Relativamente ao funcionamento dos
equipamentos, existe a necessidade de adquirir mais colchdes e almofadas antis escaras,
assim como lengois que permitam a mobilizagdo dos utentes no leito. O material existente

ja se encontra desgastado.

8) A agdo de sensibilizagdo para a importdncia da atividade fisica foi realizada para
Comemoragao do Dia da Atividade Fisica. Desta atividade constou um passeio no exterior e
um momento de convivio no deck em que se falou sobre atividade fisica e a sua importancia
para a promogdo e manutengdo da saude. Os ensinos foram transmitidos de forma interativa
estimulando a participacdo dos utentes. Para a Comemoragdo do Dia da 32 Idade, ao invés
de se realizar a acdo de sensibilizagdo para a prevengido de quedas em idosos que estava
planeada, optou-se pela realizagio de uma atividade mais ludica e que promovesse a
interagdo entre os utentes, com a equipa de fisioterapia e outros membros da equipa
multidisciplinar que colaboraram na atividade.

As duas ac¢des de formagdo orientadas para os colaboradores, apesar de planeadas e

estruturadas, ndo foram aplicadas devido a dificuldade de recursos humanos a nivel da equipa

de enfermagem e de auxiliares para formar grupos para as formacgdes e, paralelamente garantir

a prestagdao dos cuidados basicos e essenciais aos utentes. Para o tratamento das disfungées

fisicas foram efetuadas intervengdes individuais de acordo com os objetivos e com o plano de

tratamento definido para cada utente. Estas intervengbes foram realizadas no ginasio ou nos
quartos. Foram definidas como metas para este objetivo do plano de atividades uma taxa de

frequéncia de intervengdo de 80% e uma taxa de objetivos de reabilitacio atingidos de 70%. A

taxa de intervengdo a nivel da RNCCI foi de uma média anual de 91,1%, tendo a meta de 80%

sido ultrapassada. No que respeita a vertente privada a média anual da taxa de intervenc&o foi

de 89,8%. Os utentes participaram em todas as sessdes de fisioterapia previstas exceto em
situagBes de saidas para consulta, situagdes de agudizagdo do estado clinico ou situagBes de
recusa em participar nas sessdes. Nos casos de recusa, contdmos duas utentes em particular

que recusaram com maior frequéncia as intervengdes apesar da persisténcia da equipa.

9) A semelhanga do ano anterior, os acolhimentos mantiveram-se via telefone devido 2

situagdo pandémica e orientagSes em vigor por parte da Diregdo Geral da Saude. Em relagdo
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planeamento de alta de todos os utentes admitidos, imediatamente a seguir as suas

admissdes, envolvendo a familia e utente na tomada de decisdo e procura de respostas///

necessarias as condi¢des sociais, familiares, habitacionais e financeiras dos utentes. ol
10) Confirmaram-se ganhos na area da Terapia Ocupacional, ao nivelda autonomia dos utentes

propostos para planos individuais de cuidados. Houve uma continua dificuldade por parte

do terapeuta na realizagdo das intervenc¢des devido a falta de material de apoio terapéutico

em condi¢Bes ideais (degradagdo dos materiais) limitando a conclusdao dos objetivos

pretendidos.

A Direc¢do da Ucci no ano em avaliagdo, deparou-se com algumas limitagdes na concretiza¢do dos seus
objetivos com as restri¢des para a prevencdo do combate contra a Covid-19. De ressaltar que foi
necessario manter um quarto disponivel para possivel caso suspeito e ou confirmado de COVID.

Continuou a obrigatoriedade, segundo orientacdo 009/2020, sempre em novas admissdes de novos

utentes implicaria:

e Teste laboratorial para SARS_COV_2 negativo;
e Periodo de isolamento n3o inferior a 14 dias.

A isto acarretou:

-Aumento consideravel de todos os EPI’'S (anteriormente utilizado apenas em situagBes de

bactérias multirresistentes);

-Necessidade de tempo de qualidade dos profissionais atendendo a especificidade do acesso ao
quarto (colocar os EPI'S completos, retirar tudo no wc previamente a sua saida e prestar a devida
atengdo ao utente confinado no quarto, sem ocupagdo para além das sessdes das areas

intervenientes).

Constrangimentos para isolamentos:

e Pouca interatividade social;
e Inexisténcia de TV'S no quarto;

¢ Inexisténcia de Internet nos quartos;
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o Alteragdes do estado cognitivo e emocional.
A carga horaria acresceu, o numero de elementos das equipas diminuiu, sucessivas redugdes de
pessoal ao servigo, quer de enfermagem, quer de auxiliares de acdo médica, devido a questdes de

. L N . 7
isolamentos profilaticos e cessagtes de fungdes. (/

No ano em avaliagdo foi necessario proceder-se a inoculagdo da 12 e 22 dose da vacina de combate
contra a covid-19. Todos os profissionais diretos da UCCI foram vacinados. Durante todo o ano
apenas se contou com 5 casos positivos em auxiliares da lavandaria, facilitando a ndao propagagao

do virus pelos utentes, e ainda houve o registo de apenas 1 utente positivo.

Relativamente a rotatividade de utentes, em regime publico a UCCI contou com 98 admissdes. No

que respeita as altas, 91 utentes tiveram alta com os seguintes destinos:

- Domicilio — 31 utentes;

- Transferéncia proximidade — 9 utentes;
-Transferéncia ULDM — 14 utentes;

-ERPI — 4 utentes;

-Hospital — 1 utentes;

-Centro Medicina Reabilitagdo do Sul — 2 utentes;
-Obito — 30 utentes.

No regime privado, a UCC apesar da dificuldade em gerir camas para as admissées com os devidos
isolamentos profilaticos, contabilizaram-se 14 admissdes, sendo que 4 camas se encontram
preenchidas por utentes que pretendem permanecer na UCC em regime de manutengdo atém fim
de vida e apenas carecem da necessidade de vigildncia do estado, o que ndo acrescem custos e o

tempo dispensado para os atender é de pouca relevancia.

Durante 2021 contamos apenas o més de abril em que a UCCI ndo alcangou os 85% de Taxa de
Ocupacdo, contando apenas com 82,95% devido a necessidade de se realizarem isolamentos

profilaticos, ficando camas indisponiveis e ndo permitindo a sua ocupac¢io em tempo util tendo em

by

conta a obrigatoriedade da realizagdo de PCR’S previamente a admissdo dos utentes. A n3o
= == -~ S
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adicional.

Contabilizaram-se consideraveis auséncias de colaboradores devido a constante necessidade de
cumprimento de isolamento profilaticos e ainda se verificou significativa perda de implementagdo
dos procedimentos em curso da UCCI, devido a caréncia de elementos na equipa de enfermagem

que sairam em 2020 e n3o se conseguiram repor no ano em avaliagdo.

Teve a Unidade ainda em falta alguns meses, nomeadamente no fecho do ano 2021 os seguintes
perfis profissionais: Terapeuta da Fala (Licenga de maternidade) e Psicéloga Clinica (cessagdo de

contrato).

4. Casevelimpa

A Casevelimpa foi criada como "empresa de inser¢do" numa parceria com o IEFP, visando a inser¢do
no mercado de trabalho de pessoas que estivessem ha algum tempo afastadas desse mercado.

Destina-se a proporcionar a empresas, sector publico e particulares, servigos de limpeza, caiagao,
pintura e pequenas obras de conservagdo, de caracter pontual ou permanente. Desde 2017 a
Casevelimpa deixou de ser "empresa de inser¢do", findando a parceria com o IEFP, e passou a ser

uma resposta da Fundagdo visando a obten¢do de fundos necessarios a sua atividade social e de
saude.

Como em anos anteriores, a Casevelimpa em 2021 tentou maximizar as receitas, controlando os
custos, de forma a proporcionar um servigo de qualidade aos seus clientes, e simultaneamente
maior apoio a Fundagdo na atividade para a qual foi criada, o apoio aos mais desfavorecidos.

5. Perspetivas futuras

O futuro da Fundagao passa, para além do apoio e profissionalismo dos seus trabalhadores, bem
como do apoio das instituigdes publicas e das entidades bancarias, de ser encontrada uma solugdo
que permita inverter os resultados negativos dos ultimos anos.

Uma das possibilidades em aberto é o arrendamento de prédios rusticos para instalagdo de painéis
solares.
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Esta solugdo esta a ser estudada desde 2020, mas ainda existem alguns entraves, nomeadamente

pareceres positivos do municipio e da Diregdao Geral do Ambiente.

6. Nota Final

Uma palavra de agradecimento e reconhecimento muito especial a todos os colaboradores que
trabalham diariamente nesta instituigdo que tém tido tornado possivel a manutengdo e o
desenvolvimento desta institui¢do.

Também um agradecimento especial as entidades publicas: a Administragdo Regional de Saude do
Alentejo, o Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro Distrital de Beja, ao IEPFP e ao Municipio de
Castro Verde pelo continuo apoio.

Um voto de agradecimento também as entidades bancarias, aos fornecedores e aos utentes das
diversas valéncias pela confianga depositada na Fundagao.

Este Relatdrio foi elaborado com base nos Relatérios de Atividade da Diretora do Estabelecimento
Residencial, Apoio Domiciliario e Centro de Dia — Dra. Elisabete, da Diretora da Unidade de Cuidados

Continuados — Dra. Mariana e do responsavel da Casevelimpa — Jorge Santos.

Casével, 4 de janeiro de 2023

A Administragdo:

José Manuel Pinela Coelho Fernandes

(Presidente)

Maria Candida de Oliveira Sobral Parreira
%Jtﬁf\ @ﬁn A«ppé\ 602 D 5. @wuma\

(Tesoureira)
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Ana Maria Sobral Banza

(Secretario)

Anténio José Rosa de Brito

(Vogal)

Antdnio José da Luz Paulino
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(Vogal)
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