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Politica de Privacidade

1. Introducao

A Fundacgao Joaquim Anténio Franco e seus Pais, adiante também designada por
Fundagao ou instituicao, € uma IPSS com sede em Casével, concelho de Castro
Verde, fundada a 26 de Maio de 1961, NIPC: 500 847 320, que procura preservar a
privacidade de todas as pessoas que contactam com a instituicdo, nomeadamente
dos titulares de dados tratados pela Fundacéo.

Para efeito de contactos, os titulares de dados pessoais podem utilizar o endereco
de correio electronico: compliance@fundjafranco.orq, ou por escrito para:

Fundacao Joaquim Anténio Franco e seus Pais
alc Encarregado da Compliance com o RGPD
Rua 5 de Outubro, 10

7780-020 Casével

Nas suas operagdes diarias, a instituicdo faz uso de uma variedade de dados que
permitem identificar, ou tornar identificaveis os titulares dos dados, incluindo dados
sobre os seguintes titulares:

v' Colaboradores actuais, passados e potenciais;

v Familiares de colaboradores que com eles coabitam e/ou sao
dependentes;

v' Utentes actuais, passados e potenciais;

v' Doentes actuais, passados e potenciais;

v Familiares e cuidadores de utentes e doentes;

v" Clientes e fornecedores;

v' Visitantes do seu website;

v' Outras partes interessadas.

Na recolha e utilizacdo destes dados, a Fundacgéo esta sujeita a uma variedade de
legislacdo, que controla a forma como essas actividades podem ser executadas,
salvaguardando a legalidade do seu tratamento,e que devem ser adoptadas para
proteger a privacidade dos diferentes titulares de dados.

O objectivo desta politica é estabelecer e divulgar as normas implementadas pela
Fundacao Joaquim Anténio Franco e seus Pais no ambito do cumprimento integral
do Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, e demais
legislacdo portuguesa que sobre esta tematica esteja em vigor, ou venha a ser
publicada no futuro.

Este documento aplica-se a todos os sistemas, pessoas e processos que
constituam o sistema de informagdo da instituicdo, incluindo os membros do
Conselho de Administragdo, directores, colaboradores, fornecedores e outros
terceiros que tenham acesso aos dados pessoais conservados e tratados pela
Fundacao, que estao obrigados a uma estrita e rigorosa obrigagéo de sigilo.
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2. Privacidade e politica de protecao de dados pessoais

2.10 Regulamento Geral de Protec¢ao de Dados (RGPD)

A Fundagao Joaquim Anténio Franco e seus Pais assume cumprir, e fazer cumprir,
o espirito dos considerandos e as normas que integram o RGPD, e demais
legislacdo aplicavel, no que respeita ao tratamento automatizado e nao
automatizado dos dados pessoais, promovendo activamente a protecgcdo da
privacidade de todos os que directa ou indirectamente contactam com a institui¢ao,
comprometendo-se a actuar de forma a que o cumprimento do RGPD, e restante
legislacdo aplicavel, possa ser de forma atempada, clara e transparente
demonstravel a qualquer momento.

2.2Definigoes

Para a comprensao clara e transparente desta Politica de Privacidade, a Fundacao
Joaquim Anténio Franco e seus Pais considera fundamental que os leitores
interessados conhegam as seguintes defini¢gdes:

Nos termos do RGPD, Dados Pessoais sdo quaisquer informacgbes relativas a uma
pessoa singular identificada ou identificavel («objecto de dados»); uma pessoa
singular identificavel € aquela que pode ser identificada, directa ou indirectamente,
em especial por referéncia a um identificador, tal como um nome, um numero de
identificagdo, dados de localizag&o, identificadores por via eletrénica, ou a um ou
mais elementos especificos da identidade fisica, fisiolégica, genética, mental,
economica, cultural ou social dessa pessoa singular;

Nos mesmos termos, Tratamento € uma operacdo, ou um conjunto de operagées,
efectuada sobre dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios
automatizados ou ndo automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizagéo,
a estruturagdo, a conservacdo, a adaptagcdo ou alteragdo, a recuperacdo, a
consulta, a utilizagdo, a divulgagdo por transmisséo, difusdo ou qualquer outra forma
de disponibilizagdo, a comparagéo ou interconexo, a limitagdo, o apagamento ou a
destruicdo;

Responsavel pelo tratamento significa, ainda segundo o RGPD, a pessoa singular
ou colectiva, a autoridade publica, a agéncia ou outro organismo que,
iindividualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e os meios de
tratamento de dados pessoais; sempre que as finalidades e 0os meios desse
tratamento sejam determinados pelo direito da Uni&do ou de um Estado-Membro, o
responsavel pelo tratamento ou os critérios especificos aplicaveis a sua nomeagao
podem ser previstos pelo direito da Unido ou de um Estado-membro;

2.3 Principios relativos ao tratamento de Dados Pessoais

Ha um numero de principios fundamentais em que o legislador se baseou para
construir o edificio normativo europeu de protec¢ao de dados.



Politica de Privacidade

Estes s&o os seguintes:

1. Os dados pessoais serao:

a)
b)

f)

Tratados legalmente, de forma equitativa e transparente em relagédo a pessoa
em causa (legalidade, equidade e transparéncia);

Recolhidos para finalidadess especificas, explicitas e legitimas, e né&o
tratados de forma incompativel com essas finalidadess; o tratamento ulterior
para fins de arquivamento com finalidades de interesse publico, de
investigacdo cientifica ou historica, ou de fins estatisticos deve, nos termos
do n° 1 do artigo 89° do RGPD, ser considerado incompativel com o0s
objectivos iniciais (limitagdo de objectivos);

Adequadas, pertinentes e limitadas ao que € necessario em relacdo as
finalidades para que foram recolhidos (minimizag&o de dados);

Exactos e, se necessario, actualizados, sendo que todas as iniciativas
razoaveis devem ser tomadas para garantir que os dados pessoais
imprecisos, tendo em conta as finalidades para os quais sdo tratados, sejam
apagados ou rectificados sem demora (exactidéao);

Conservados através de medidas técnicas e organizativas numa forma que
nédo permita a identificagdo de sujeitos de dados por mais tempo do que o
necessario para as finalidades para os quais 0s dados pessoais foram
recolhidos; os dados pessoais podem no entanto serem conservados por
periodos mais longos, na medida em que sejam tratados unicamente para
fins de arquivo de interesse publico, investigagdo cientifica ou histérica, ou
fins estatisticos, em conformidade com o n° 1 do artigo 89° do RGPD,
estando sujeitos a garantias adequadas, que assegurem a dopgdo de
medidas técnicas e organizativas afim de assegurar nomeadamente o
respeito pelo principio da minimizagcdo dos dados;

Seguros, aplicando medidas técnicas e organizativas adequadas para
assegurar um nivel de seguranga adequado ao risco, incluindo a
pseudonimizagdo e a cifragem de dados pessoais ( integridade e
confidencialidade»).

2. O responsavel pelo controlo deve ser capaz de demonstrar o cumprimento
do n ° 1 (responsabilizagao).

A Fundacao Joaquim Anténio Franco e seus Pais assume o compromisso de
gue cumpre com todos estes principios, tanto no que respeita ao tratamento dos
dados pessoais actualmente tratados, como na utilizagado dentro do razoavel de
novos meétodos de tratamento e actualizagdo permanente do sistema
informatico.

2.4Direitos dos Titulares de Dados Pessoais

Os titulares de dados pessoais tém os seguintes direitos no ambito do RGPD:

1. O direito de ser informado;
2. O direito de acesso;
3. Odireito de rectificagao;
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O direito de apagamento;

O direito a limitagao do tratamento;

O direito a portabilidade dos dados;

O direito de oposicao;

Direitos de nao ficar sujeito a nenhuma decisao exclusivamente com
base no tratamento automatizado, incluindo a definigao de perfis.

OGN O RA

O exercicio de cada um destes direitos pelos titulares de dados tera sempre uma
resposta da instituicho em tempo razoavel, dependendo a demora dos
condicionalismos técnicos e organizacionais que o exercicio de cada direito exige.

A Fundacao nao baseia nenhuma decisao exclusivamente com base no tratamento
automatizado, incluindo a definigcdo de perfis.

A Fundagao Joaquim Anténio Franco e seus Pais compromete-se a assegurar 0s
seguintes prazos, salvo em casos de forga maior, devidamente justificados e
comprovados:

Prazo maximo de para resposta a exigéncia de um direito

Direitos Inicio da contagem Prazo limite (dias uteis)
D:,:’ (:-?Jecolhldos junto do No acto da recolha dos dados
Direito a ser informado proprio - z
Dados nao recolhidos junto do .
P 10 dias
proprio
. A contra desde a recepcao da .
Direito de acesso notificacio 10 dias
Direito de rectificacao A c?r]tra fl esde a recepgio da 72 horas
notificacao
Direito de apagamento A cc_)qtra f’ esde a recepcao da 30 dias
notificacao
Direito de limitacao de A contra desde a recepgao da 7 dias
tratamento notificacao
Direito de portabilidade | A €ontra desde a recepcao da 30 dias
notificacao
. i A contra desde a recepcao da
Direito de oposicao notificacio 72 horas

Tabela 1 — Prazos maximos de resposta “exigéncia de um direito por parte dos titulares de dados pessoais.

2.5Licitude do tratamento

O RGPD afirma no n°® 1 do seu artigo 6°, que existem seis situagdes em que & licito
proceder ao tratamento de dados pessoais por qualquer organizagao.

A Politica de Privacidade da Fundagado procura assegurar a licitude do tratamento
dos dados pessoais e identificar os procedimentos que permitam a instituicdo provar
documentalmente que a sua actuacao esta claramente em conformidade com as
normas constantes no RGPD.

As situagdes de licitude contempladas no Regulamento Geral de Protecgdo de
Dados sao as seguintes:
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2.5.1 Consentimento

A Fundacao Joaquim Antonio Franco e seus Pais, salvo em casos que possam ser
claramente incluidos noutras situagdes a seguir enunciadas, ira sempre tentar obter
o consentimento livre, especifico, informado e explicito, representando uma clara
manifestacdo de vontade, pelo qual o titular dos dados aceita, mediante declaracéo
ou acto positivo inequivoco, que os dados pessoais que lhe digam respeito sejam
objecto de tratamento.

No caso de criangas com idade inferior a 16 anos (ou outra idade definida em
legislacdo nacional, e nunca inferior aos 13 anos) o tratamento de dados pessoais
fica condicionado ao consentimento parental.

No momento do consentimento, quando recolhido junto do préprio, o titular dos
dados recebera informacéao clara e transparente sobre a utilizagdo que a instituicao
dara aos seus dados, e sobre os seus direitos como titular dos dados,
nomeadamente o direito de retirar a qualquer momento o seu consentimento.

Esta informagéo sera tornada acessivel de forma gratuita, e escrita em linguagem
clara e gratuita.

Se os dados pessoais nao forem recolhidos junto do préprio, estas informagdes
serdo fornecidas ao sujeito de dados dentro de um prazo razoavel apos a obtencéo
dos dados e, definitivamente, dentro de 30 dias a contar da recepcao dos dados por
parte da instituig&o.

2.5.2 Desempenho de um contrato

Quando os dados pessoais a tratar forem exigidos para cumprir um contrato com a
pessoa em causa, ou no ambito de procedimentos pré-contratuais, ndo é exigido a
Fundagao o consentimento explicito. No entanto, esta norma s6 é valida para os
dados pessoais que sao exigidos para a outorga do contrato, e para as finalidades
contratuais e legais inerentes ao acto.

2.5.3 Obrigacao legal

Se os dados pessoais forem tratados com a finalidade de cumprir uma obrigacéo
juridica a que o titular dos dados esteja sujeito, entdo o consentimento explicito ndo
€ exigido, e a licitude esta garantida com o comprovativo dessa obrigagao juridica.

2.5.4 Interesses vitais do titular dos dados ou de terceiros

A licitude é reconhecida quando a institui¢cao trata de dados pessoais para proteger
os interesses vitais do titulas dos dados, ou de outra pessoa singular, uma vez que
tal sutuacdo devidamente documentada permitira a instituicAio demonstrar a
evidéncia da licitude.
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2.5.5 Exercicio de fungoes de interesse publico

A licitude é ainda reconhecida quando o tratamento dos dados pessoais € destinado
a fungdes de interesse publico devidas pelo responsavel pelo tratamento dos dados
ou ao exercicio da autoridade publica.

2.5.6 Interesses legitimos

E ainda licito o tratamento efectuado para efeito dos interesses legitimos
prosseguidos pela Fundagao Joaquim Anténio Franco e seus Pais, ou por terceiros,
excepto se prevalecerem os interesses ou direitos e liberdades fundamentais do
titular que exijam a protecgdo dos dados pessoais, em especial se o titular for uma
crianga.

2.6 Contratos envolvendo o tratamento de dados pessoais

A Fundagéao Joaquim Anténio Franco e seus Pais garante que todas as operagdes a
que estiver ligada, e que envolvam o tratamento de dados pessoais, estardo
suportadas por um contrato escrito que tera de incluir informacbes e normas
exigidas pelo RGPD.

A Fundacao nao cede, nem vende a terceiros os dados pessoais recolhidos pelos
seus servigos, garantindo a privacidade de todo o tratamento e dos préprios dados,
excepto nos exactos termos e normas constantes no RGPD e na legislagéo
portuguesa complementar.

2.7Encarregado de protecao de dados

O RGPD exige, em alguns casos, a nomeacgao de um encarregado de protecgao de
dados (DPO).

No caso de uma organizagcdo ser uma autoridade ou um organismo publico, ou a
organizagéo tiver uma actividade que pela sua natureza exija um controlo regular e
sistematico dos titulares dos dados em grande escala, ou ainda se as actividades da
organizagdo consistam em operagbes de tratamento em grande escala de
categorias especiais de dados (artigo 9° do RGPD), o Regulamento Geral de
Protecgdo de Dados exige um encarregado de protec¢cao de dados nomeado pelo
responsavel pelo tratamento de dados.

O Encarregado de Protec¢cado de Dados é um profissional com um nivel adequado
de conhecimento, que informa e aconselha o responsavel pelo tratamento, controla
a conformidade do RGPD, coopera com a autoridade de controlo e € o contacto
preferencial dos titulares de dados quando necessitam de esclarecimentos sobre o
tratamento dos seus dados e o exercicio dos direitos que |he sdo conferidos pelo
RGPD.
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Com base nos critérios enunciados anteriormente, a Fundagdo Joaquim Antonio
Franco e seus Pais ndo exige a nomeagao de um encarregado de protecdo de
dados, salvo se assim for entendido pela autoridade de controlo nacional.

2.8Proteccao de dados desde a concepcgao e por defeito

A Fundagao Joaquim Anténio Franco e seus Pais adoptou o principio da proteccao
de dados desde a concepcgao e por defeito, que permite a utilizacdo das técnicas e
medidas organizativas mais avangadas, tanto no momento de definicdo dos meios
de tratamento como no momento do préprio tratamento, que permitam a analise do
risco, a aplicagao com eficacia dos principios da proteccdo de dados, tais como a
minimizagao, e que incluam as garantias necessarias no tratamento, de uma forma
que cumpra os requisitos do RGPD.

2.9 Notificacao de uma violagao de dados pessoais

Em caso de violacdo de dados pessoais, a Fundacado Joaquim Antonio Franco e
seus Pais devera notificar desse facto a autoridade de controlo competente, nos
termos do artigo 55° do RGPD, sem demora injustificada, e sempre que possivel no
prazo de 72 horas.

Quando a violagao dos dados pessoais for susceptivel de implicar um elevado risco
para os direitos e liberdades das pessoas singulares, a Fundagdo comunicara a
violagdo de dados pessoais ao titular dos dados sem demora injustificada, em
linguagem clara e simples, e se esta ndo implicar um esfor¢o desproporcionado.
Neste ultimo caso, a informacdo individual podera ser substituida por uma
comunicagdo publica ou tomada uma medida semelhante através da qual os
titulares dos dados serao informados de forma igualmente eficaz.

210 Conformidade geral com o RGPD

A Fundagao Joaquim Anténio Franco e seus Pais assume que cumpre em todos 0s
momentos com os principios de responsabilidade e auto-regulacdo emanados do
RGPD, e garante que as seguintes ac¢des fazem parte da sua pratica continua:

a) Base juridica para o tratamento de dados pessoais clara e inequivoca;

b) Todos os funcionarios envolvidos no tratamento automatizado ou nao
automatizado de dados pessoais entendem as suas responsabilidades, estao
preparados para seguir as boas praticas de protegao de dados e assumem o
seu dever de sigilo;

c) A formagao em protegao de dados foi fornecido a todos os funcionarios;

d) As regras constantes no RGPD relativas ao consentimento s&o seguidas na
instituicao;

e) Os contactos estdo disponiveis para os titulares de dados que desejem
exercer os seus direitos relativos a dados pessoais, e 0s respectivos
procedimentos tratados de forma rapida e eficaz;
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f) Monitorizagdo dos procedimentos envolvendo dados pessoais sao realizadas
periodicamente;

g) A protecgao de dados desde a concepgao e por defeito € adotada para todos
os sistemas e processos novos ou alterados;

h) Sao registadas as seguintes documentagdes de actividades de tratamento de
dados:

Nome da organizacao e detalhes relevantes;

Registo do tratamento de dados pessoais;

Categories de titulares e dados pessoais tratados;

Categorias de destinatarios de dados pessoais;

Registo de conservagao de dados pessoais

Registo de medidas técnicas e organizativas utilizadas

ANANE N NN

Casével, 25 de Maio de 2018

O Conselho de Administragao



